\O/ E’;\E/SZ[)ElFIObor Limnbach LABORINFO

Dezember 2022

Sehr geehrte Kolleginnen und Kollegen, liebe Praxisteams,

so wie die gesamte Wirtschaft, sind auch wir als Labordienstleister von den aktuellen
Ereignissen und den damit verbundenen Erschwernissen betroffen. Als Unternehmen mit
einem stark stromverbrauchenden Geratepark und einem hauseigenen Fahrdienst inklusive
eigener Fahrzeuge, treffen uns die derzeitigen Preisanstiege mit besonderer Harte.

Unser Anspruch ist, Thnen weiterhin hdchste diagnostische Qualitat und den besten Service
anbieten zu kénnen. Dieses hohe Niveau wollen wir halten, missen aber gleichzeitig verstarkt
preis- und umweltbewusst agieren. Mit der Anschaffung von Elektrofahrzeugen gehen wir auf
diesem Weg bereits einen ersten wichtigen Schritt. Bei weiteren wichtigen MalRhahmen sind
wir auf Ihre kollegiale Mithilfe angewiesen.

Fahrdienst

Nicht nur gestiegene Kraftstoff-, Ersatzteil- und Bereifungspreise, sondern auch die
signifikante Zunahme von Sonder- und Spéatanfahrten innerhalb der letzten Jahre fihren
dazu, dass unser Fahrdienst trotz zuséatzlicher Investitionen in Personal und Fahrzeuge an
seine Grenzen stoft.

Wir mochten Ihnen weiterhin eine kostenfreie, flexible und jederzeit abrufbare Probenabholung
garantieren. Bitte helfen Sie uns dabei, indem Sie die Fragen, auf dem diesem Schreiben
beiliegenden Zusatzblatt, beantworten und uns den Fragebogen lber den Laborkurier
zuriickschicken. Des Weiteren bitten wir Sie, folgende Punkte zu bertcksichtigen:

- CITO - Anfahrten sind medizinischen Notfallen oder praanalytischen
Notwendigkeiten vorbehalten (z.B. Troponin). Eine Anforderung von CITO-Anfahrten
aus Grunden der Arbeitsorganisation in lhrer Praxis ist NICHT mdglich. Bitte
informieren Sie sich auf der Rickseite dieses Schreibens und auf unserer
Homepage, welche Proben wie zu lagern sind und ggf. bis zum ndchsten Tag
bei Ihnen verbleiben kénnen. Fir Rickfragen stehen wir gerne zur Verfliigung

- Wird eine bestellte Anfahrt nicht mehr benétigt, sagen Sie sie bitte umgehend
telefonisch ab, genauso vor Urlaubs- oder Schliel3tagen

- Bitte haben Sie Verstandnis, dass die Fahrer nicht tber die vereinbarte Abholzeit
hinaus in der Praxis warten kdnnen, bis alle Proben abgenommen oder vorbereitet
sind, da dies fir viele weitere Praxen eine verspatete Anfahrt bedeutet!

- Um Missverstandnisse zu vermeiden, nennen Sie bei der Anmeldung von Sonder-
und CITO - Anfahrten unbedingt den Praxisnamen und lhre Adresse und notieren Sie
bitte fur eventuelle Riickfragen den Namen lhres Ansprechpartners.

Befunddruck

Das Ausdrucken Ihrer Laborbefunde auf Papier ist seit vielen Jahren selbstverstandlicher Teil
unseres Services. Der Papierverbrauch hierfir ist enorm und aus Griinden der Nachhaltigkeit
und Wirtschaftlichkeit kaum mehr zu verantworten.

Falls Sie den Befunddruck auf Papier derzeit hauptsachlich aus Archivierungs- oder
Vidierungsgrinden nutzen, mochten wir Sie bitten, auf dem umseitigen Fragebogen den
Kontaktwunsch durch unseren Aufendienst anzukreuzen. Es stehen bequeme
Moglichkeiten zur Verfugung, Ihre Befunde papierlos zu erhalten und zu speichern — gerne
klaren wir Sie Uber unsere Angebote auf und finden gemeinsam mit Ihnen eine passende
LOsung.

Far Ihre Mithilfe und Ihre Riickmeldung bedanken wir uns schon jetzt ganz herzlich.
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Probentransport

Fir den richtigen Probentransport sind die glltigen Versandvorschriften sowie die Stabilitét
der einzelnen Parameter zu beachten. Hinweise zur Praanalytik jedes einzelnen
Parameters finden sie in unserem online- Leistungsverzeichnis

unter https://www.labordresden.de -> Leistungsverzeichnis oder
https://lv.limbachgruppe.com/onlinelvz/5 de#/allAnalytes

Selbstverstandlich sollten Blutproben so rasch wie mdglich ins Labor kommen. Sollte es
jedoch keine Mdglichkeit geben, dass der Patient/ die Patientin am nachsten Werktag
geplant, morgens niichtern, zur Blutabnahme kommt (Referenzbereiche sind gewéhnlich auf
Blutabnahmen am Morgen abgestimmt), so kdnnen die Laborproben fir folgende Parameter
(kleine Auswahl) Uber Nacht in der Praxis gelagert werden:

EDTA: HbAlc, Blutgruppenbestimmung/Ak-Suchtest,

Urin: Eiweil3, Creatinin, Albumin, Calcium (angesauert), Phosphat (angesauert),
Immunfixation

Stuhl: Calprotektin, Pankreas-Elastase

Serum (unzentrifugiert): ALAT, Alkalische Phosphatase, Gesamteiweild und Albumin,
Creatinin, Cholesterin (gesamt, HDL, LDL), Triglyceride, die meisten Tumormarker (aul3er
NSE), Cholinesterase, CK/ CK-MB, Amylase, CrP, Ferritin, Transferrin, Harnséaure,
Immunglobuline, -fixation, Hepaitis-AK (A, B, C, E), Borrelien-Ak, Natrium, PSA (nicht freies
PSA), TSH, Glucose in der Glucoexact-Monovette

Es ist allerdings zu beachten, dass eine Nachmeldung aus diesen Proben dann meist nicht
mehr madglich ist.

Sollten Sie eine Zentrifuge in der Praxis haben, sollte die Serummonovette stets zentrifugiert
und gekunhlt gelagert werden.

Eine Ubersichtstabelle zur richtigen Lagerung bis zum (taggleichen) Probentransport finden
Sie ebenfalls auf unserer Homepage unter dem Menupunkt ,Fur Praxen - ,Praanalytik®.

Bei Fragen/ Unsicherheiten melden Sie sich gerne in Ihrem Labor.

Welche Gelegenheit eignet sich besser als Weihnachten, um sich fir all das Gute im
letzten Jahr zu bedanken? Wir sagen lhnen von Herzen Danke fir Ihre Treue und lhr
Vertrauen, das Sie uns auch im letzten Jahr wieder geschenkt haben. Wir wiinschen
lhnen von Herzen eine wunderschdone Weihnachtszeit und ein frohes Fest mit lhren
Lieben.

FROHE WEIHNACHTEN

N

Bei Ruckfragen stehen wir wie immer gerne unter 0351 47049-0 zur Verfigung.
Ihr Laborteam
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Fragebogen Fahrdienst und Befunddruck
-BITTE ZURUCK ins Labor tiber LABORKURIER-

Praxisstempel:

Fahrdienst:
Bitte zutreffende Aussagen ankreuzen:

O unsere Praxis bendgtigt weiterhin die Regelanfahrten im gewohnten Umfang
O unsere Praxis kann auf folgende Regelanfahrten zukiinftig verzichten:

O Wir haben regelmaRig nach Abholung der Proben noch Blutabnahmen
ausgewahlter Parameter und wiinschen uns hierzu eine personliche Beratung bzgl.
der Notwendigkeit von CITO- und Sonderanfahrten.

Wie viele Sonderanfahrten wurden beispielsweise im November 2022 von |hrer Praxis angefordert?
Waren alle Fahrten unbedingt notwendig? Wir wirden uns freuen, wenn Sie dies flr sich prifen und
gemeinsam im Team auswerten.

Befunddruck:

[ Bitte kontaktieren Sie mich vor der Abstellung des Befunddrucks — unsere Praxis
winscht eine Aufklarung Uber alternative Moglichkeiten bzgl. der Archivierung
und/oder Vidierung von Befunden.

[0 Der Befunddruck soll fir meine Praxis weiterhin erfolgen.

[0 Der Befunddruck kann fir meine Praxis ab sofort eingestellt werden.

Herzlichen Dank fur Ihre Riickmeldung!
Ihr Laborteam
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